Zalacznik nr 2 do umowy o udziat w imprezie turystycznej,
realizowanej przez

Marke: Wareckie Biuro Podrozy TAK!

Firmy: Agnieszka Kurowska-Kobus

Regulamin Imprez Turystycznych

Prosimy o dokladne i uwazne zapoznanie si¢ z Regulaminem Imprez Turystycznych (dalej
ysRegulamin”). Zawarcie umowy o udzial w imprezie turystycznej jest jednoznaczne z pelng
akceptacja warunkow zawartych w Regulaminie, ktore otrzymali Panstwa przed zawarciem umowy
o udzial w imprezie turystycznej. Regulamin dotyczy imprez turystycznych, ktoérych organizatorem

jest

Marka WARECKIE BIURO PODROZY TAK! Firmy Agnieszka Kurowska-Kobus

05-660 Warka ul. Putawska 39D NIP: 797-200-97-88 Wpisana do Rejestru Organizatorow
Turystyki Numer wpisu do rejestru: 2211

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

L.

Firma Agnieszka Kurowska-Kobus 05-660 Warka ul. Putawska 39D NIP: 797-200-97-88
Wpisana do Rejestru Organizatorow Turystyki Numer wpisu do rejestru: 2211 wystepujaca
pod marka WARECKIE BIURO PODROZY TAK! (dalej ,Wareckie Biuro Podrézy TAK!” lub
»,Organizator”) jest organizatorem turystyki, dzialajacym na podstawie przepisow ustawy z
dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
(t.j. Dz. U. 2022 poz. 511).

Organizator jest wpisany do Centralnej Ewidencji Organizatoréow Turystyki i
Przedsiebiorcow Utlatwiajacych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych przez
Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego pod numerem ewidencyjnym 2211.

Regulamin okresla prawa i obowiazki oséb, ktore zwarly umowe o udziat w imprezie
turystycznej organizowanej przez Organizatora (dalej ,Podréznych”).

Wszelkie okreslenia uzyte w Regulaminie maja znaczenie okreslone z ustawy z dnia 24
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych (t.j. Dz.
U. 2022 poz. 511), chyba ze postanowienia Regulaminu wyraznie stanowia inaczej.

§ 2 UMOWA O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

1.

Rezerwacja dokonana przez Zglaszajacego do udzialu w imprezie turystycznej stanowi
jedynie propozycje zawarcia umowy o udzial w imprezie turystycznej przez Organizatora i w
zadnym razie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Podrézny w momencie zawarcia Umowy lub niezwlocznie po jej zawarciu otrzymuje na
trwalym nosniku wszelkie dokumenty zawierajace istotne dane o zarezerwowanej imprezie.
Podrozny moze zadac kopii zawartej Umowy w postaci papierowe;.

Podrozny, ktory zawart Umowe na wiecej niz jedna osobe (réwniez jako ,Zglaszajacy”) czyni
to takze w imieniu wszystkich zgloszonych na Umowie uczestnikéw (dalej ,,Uczestnicy”)
imprezy turystycznej i przejmuje tym samym odpowiedzialno§¢ dotrzymania warunkow
Umowy rowniez przez tychze Uczestnikow. Ponadto Zglaszajacy jest odpowiedzialny za
informowanie Uczestnikow o wszystkich szczegolach imprezy turystycznej oraz innych
zmianach majacych wplyw na realizacje imprez turystycznych, w szczegdélnosci tych
wskazanych w § 5 Regulaminu.

Zglaszajacy musi posiadac pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz mie¢ ukonczone 18
lat w momencie dokonania rezerwacji.

§ 3 ZAWARCIE UMOWY I DOKONANIE ZAPLATY

L.

Zawarcie Umowy z Organizatorem nastepuje poprzez dokonanie rezerwacji i zaplate
pierwszej czesci ceny imprezy turystycznej (zaliczki) lub calosci ceny imprezy turystyczne;j
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oraz kwoty skladki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz Pomocowy
w wysokosci okreslonej przez obowiazujace przepisy prawa. Wszelkie wplaty nalezy
dokonywaé¢ na RACHUNEK BANKOWY ING BANK Slaski numer rachunku 08 1050 1777
1000 0097 1255 2166 w tytule wplaty wpisujac: IMIE i NAZWISKO / lub NAZWE FIRMY,
date wyjazdu oraz RODZAJ OFERTY lub siedzibie firmy organizatora biuro —-05-660 Warka
ul. Pulawska 39D.

Jezeli Umowa przewiduje zaplate zaliczki lub zaptata ceny za udzial w imprezie turystycznej
jest podzielona na raty, to Podrézny zobowiazany jest do dokonania zaplaty zaliczki w
wysokosci podanej w Umowie w chwili jej zawarcia. Powyzsze nie wylacza obowigzku
uiszczenia pelnej kwoty skladki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz Turystyczny
Fundusz Pomocowy w wysokosci okreslonej przez obowiazujace przepisy prawa. Do zaplaty
pozostalej wysokosci ceny imprezy turystycznej Podrézny zobowiazany jest w terminach
okreslonych Umowie.

Momentem zaplaty ceny, w przypadku jej realizacji przelewu bankowego, jest dzien uznania
platnosci na rachunku bankowym Organizatora, a w przypadku innych form ptatnosci,
moment otrzymania przez Organizatora Srodkéw pienieznych przeznaczonych na udziat
Podréznego w imprezie turystyczne;.

W przypadku braku zaplaty calosci lub jakiejkolwiek czesSci ceny za udzial w imprezie
turystycznej lub kwoty skladki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz Turystyczny
Fundusz Pomocowy w terminach wskazanych w Umowie, Organizator moze wezwac
Podroznego, korzystajac ze sSrodkow komunikacji elektronicznej (na adres e-mail wskazany
w Umowie), do dokonania zaptaty brakujacej czesci ceny, w dodatkowym 3 (trzy) dniowym
terminie, liczonym od daty wystania przez Organizatora wezwania, z zastrzezeniem, ze brak
zaplaty w powyzszym terminie bedzie uprawniatl Organizatora do odstapienia od umowy o
udzial w imprezie turystycznej, zgodnie z art. 491 § 1 Kodeksu cywilnego.

§ 4 SWIADCZENIA I CENY

1.

Rodzaj i zakres Swiadczen w ramach imprezy turystycznej jest okreslany w oparciu o
informacje zamieszczone w: ofercie wyjazdu przestanej droga elektroniczna lub w wersji
papierowej, a przy wyjazdach indywidualnych w punktach informacyjnych/ na stronie
internetowej Organizatora, zgodnie z art. 40 ust. 3 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych.

Ceny imprez turystycznych oraz innych ushug turystycznych sg wyrazone w PLN (zloty
polski).

Organizator akceptuje nastepujace formy platnosci: przelew elektroniczny, przelew
tradycyjny lub gotéwka.

Organizator nie zapewnia w ramach organizowanych imprez turystycznych szczegolnej
opieki osobom niepelnoletnim lub z ograniczona zdolnoscia do czynnosci prawnych. Takie
osoby, moga uczestniczy¢ w imprezie turystycznej wylacznie przy udziale opiekuna
posiadajacego pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktory posiada ukonczone 18 lat.

§ 5 ZMIANY SWIADCZEN I CEN

1.

Organizator zastrzega mozliwoS¢ zmiany (podwyzszenia) umownej ceny imprezy
turystycznej przed rozpoczeciem imprezy turystycznej bedacej bezposrednim skutkiem
zmiany ceny przewozow pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztow paliwa lub innych
zrodetl zasilania, wysokosci podatkow lub optat od ushug turystycznych objetych Umowa,
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nalozonych przez podmioty, ktore nie biora bezposredniego udzialu w realizacji imprezy
turystycznej, w tym podatkow turystycznych, oplat lotniskowych lub oplaty za wejscie i
zejScie na lad w portach oraz lotniskach, kurséw walut majacych znaczenie dla imprezy
turystycznej. W przypadku koniecznosSci podwyzszenia ceny, Organizator zobowiazuje sie
niezwlocznie powiadomié¢ Podréznego elektronicznie (e-mailowo) lub listownie - o zmianie
ceny imprezy turystycznej, jednoczesnie wskazujac sposob jej wyliczenia.

W okresie 20 (dwudziestu) dni przed data rozpoczecia imprezy turystycznej cena ustalona
w Umowie z Podréznym nie moze by¢ podwyzszona. Podréznemu przyshuguje prawo do
obnizenia ceny imprezy turystycznej odpowiadajacej obnizeniu kosztow, o ktorych mowa w
§ 5 ust 1 Regulaminu, a ktore nastapito po zawarciu Umowy, a przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej. W takim przypadku Organizator jest uprawniony do potracenia rzeczywistych
kosztow obshugi. Na zadanie Podroznego, Organizator przedstawi dowodd rzeczywistych
kosztow obstugi.

W przypadku zmiany glownych wlasciwosci ushug turystycznych wskazanych w art. 40 ust.
1 pkt 1 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych
ushugach turystycznych lub zaproponuje podwyzszenie ceny przekraczajace 8 % catkowitej
ceny imprezy turystycznej, Organizator niezwltocznie poinformuje Zglaszajacego o tresci tych
zmian elektronicznie (e-mailowo) lub listownie wskazujac ich ewentualny wplyw na finalna
cene imprezy turystycznej. Organizator przed rozpoczeciem imprezy turystycznej moze
dokonac¢ zmiany warunkow Umowy w przypadku gdy taka zamiana jest nieznaczna i
poinformuje o niej Zglaszajacego elektronicznie (e-mailowo) lub listownie.

W przypadku o ktorym mowa w § 5 ust. 3 Regulaminu Organizator moze zaproponowac
Zglaszajacemu zastepczg impreze turystyczna, w miare mozliwosci o tej samej lub wyzszej
jakosci. Po otrzymaniu takiej informacji, Zglaszajacy w ciagu 3 dni jest zobowiazany
poinformowac¢ Organizatora lub jego Agenta elektronicznie (e-mailowo) lub listownie — czy
przyjmuje zlozona mu propozycje albo odstepuje od Umowy za zwrotem wszystkich
wniesionych przez niego optat bez obowigazku wniesienia optat za odstgpienie albo odstepuje
od Umowy oraz przyjmuje zastepcza impreze turystyczna oraz jej cene. Po przyjeciu przez
Organizatora oswiadczenia Zglaszajacego, o ktéorym mowa w poprzednim zdaniu,
Zglaszajacy ani Uczestnicy, nie majg prawa do dochodzenia odszkodowania z tytutu
przyjecia zaproponowanej zmiany.

W przypadku rozwigzania umowy z powodu odstapienia Zglaszajacego od Umowy ze
zwrotem wszystkich wniesionych optat Organizator, nie poézniej niz 14 dni od dnia
rozwiazania Umowy zwraca wplacona cene imprezy turystyczne;.

§ 6 ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

1.

Organizator ogranicza swoja odpowiedzialnoS¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy do wysokosci stanowiacej dwukrotnos¢ catkowitej ceny imprezy turystyczne;.
Powyzsze ograniczenie nie dotyczy szkody na osobie oraz szkody spowodowane] przez
Organizatora umyslnie lub w wyniku razacego niedbalstwa.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$Sci za zmiany programu imprezy turystycznej
dokonane na zyczenie Podroznego lub za jego wyrazna zgoda.

Podrozny jest zobowiazany do przestrzegania przepisow paszportowych, celnych,
sanitarnych, zdrowotnych i innych przepisow powszechnie obowigzujacego prawa
wszystkich panstw przez ktére odbywa sie podréz, w szczegolnosci tych ktore sg na trasie
pomiedzy miejscem rozpoczecia imprezy turystycznej, a miejscem docelowym imprezy
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turystycznej. Wszelkie koszty zwiazane z powszechnie obowigzujacymi przepisami ww.
panstw w powyzej wskazanym zakresie w catosci obciazaja Podroznego.

Organizator jest odpowiedzialny za wykonanie wszystkich ushug turystycznych objetych
umowg o udzial w imprezie turystycznej. Organizator jest zobowiazany do udzielenia
Podréznemu, ktory znalazt sie w trudnej sytuacji pomocy, na zasadach okreslonych w art.
52 Ustawy o imprezach turystycznych i powiazanych ushugach turystycznych.
Odpowiedzialnos¢ Organizatora okresla art. 53 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych .

§ 7 OBOWIAZKI PODROZNEGO

1.

6.

Podr6zny zobowiazany jest przestrzega¢ wskazowek i zalecen porzadkowych Organizatora,
koniecznych dla realizacji programu imprezy turystycznej, respektowaé postanowienia
dotyczace transportu z/do miejsca docelowego oraz pobytu w hotelu lub innym miejscu
postoju (w tym obejmujacego nocleg) oraz bezwzglednie przestrzega¢ miejsca i godzin
zbiorek.

Podrézny zobowigzany jest do posiadania dokumentow podrozy: waznego paszportu (do
krajow spoza Unii Europejskiej) oraz paszportu lub dowodu osobistego (do krajow
nalezacych do Unii Europejskiej), ewentualnie wizy turystycznej jezeli jest wymagana oraz
do przestrzegania przepisow celnych i dewizowych obowigzujacych w Rzeczypospolitej
Polskiej oraz krajach tranzytowych i docelowych. Powyzszy obowiazek posiadania waznego
dokumentu podrozy dotyczy réwniez dzieci — bez wzgledu na ich wiek.

Podrézny zobowiazany jest do przestrzegania przepisow porzadkowych oraz dotyczacych
bezpieczenstwa (np. przeciwpozarowych, policyjnych, lotniczych itp.), jak rowniez do
stosowania sie do instrukcji i polecen zatogi statku powietrznego lub innego Srodka
transportu oraz ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za szkody wynikle z powodu braku
przestrzegania powyzszych przepisow, instrukcji lub polecen.

Podroézny ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza za szkody dokonane na przedmiotach
nalezacych do Organizatora, innych uczestnikow, hoteli, linii lotniczych, firm
transportowych itp. Podrozny ponosi odpowiedzialnoS¢ materialng za szkody i straty
wyrzadzone z jego winy lub z winy w nadzorze nad osobami, za ktore odpowiada na zasadach
okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego.

Dane osobowe Podroznego znajdujace sie w dokumencie, ktérym bedzie sie legitymowal w
trakcie imprezy turystycznej (dowod osobisty lub paszport) musza byc tozsame z danymi
zawartymi w Umowie. Podrézny jest bezwzglednie zobowiazany przy zawarciu Umowy podac
dane osobowe, ktore beda aktualne w chwili rozpoczecia imprezy turystycznej. W razie
zmiany danych osobowych po zawarciu Umowy, a przed rozpoczeciem imprez turystycznej,
Podrozny jest zobowiazany niezwlocznie poinformowac¢ Organizatora o tym fakcie.
Podrézny jest zobowiazany sprawdzi¢ stan swojego zdrowia zarowno przed zawarciem

Umowy jak i bezposrednio przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. W imprezie turystycznej
oferowanej przez Organizatora mogg bra¢ udzial wylacznie osoby, ktéorych stan zdrowia jest
dobry i nie wskazuje na to, zeby istnialy ewentualne przeciwwskazania zdrowotne do udziatu
w imprezie turystycznej. Z uwagi na charakter oferowanych przez Organizatora imprez
turystycznych Podrozny zobowiazany jest poinformowa¢ Organizatora o wszelkich
przeciwwskazaniach, zdrowotnych do udzialu w imprezie turystycznej, a w przypadku ich
wystapienia Organizator jest uprawniony do odstapienia od umowy z Podroznym o udzial w
imprezie turystyczne;j.
|
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7. W przypadku wykonania przez Organizatora prawa odstgpienia od Umowy o udzial w

imprezie turystycznej, o ktérym mowa w §7 ust. 6 Regulaminu, Podrozny zobowiazany jest
do zaplaty na rzecz Organizatora oplaty wskazanej w § 8 ust. 4 Regulaminu w wysokosci
okreslonej stosownie do terminu w jakim Organizator zlozyl oswiadczenie o odstapieniu od
udzialu w imprezie turystyczne;j.

§ 8 ODSTAPIENIE, ZMIANA UMOWY, OPLATA ZA ODSTAPIENIE, CESJA

1.

Podrozny w kazdym czasie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej ma mozliwosé
odstgpienia od Umowy. Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy, Podrozny jest zobowigzany
zlozy¢ Organizatorowi w formie elektronicznej (e-mailowo) lub listownie. Data zlozenia
takiego oswiadczenia jest dzien jego faktycznego otrzymania przez Organizatora.
W przypadku odstapienia Podroznego od Umowy przed rozpoczeciem wykonywania imprezy
turystycznej lub poszczegdlnych ustug turystycznych objetych Umowa, Podréozny jest
zobowiazany do zaplaty oplaty za odstgpienie stanowigcej rownowarto$¢ rzeczywistych
kosztow w wysokosci nie wyzszej niz ustalona na zasadach okreslonych w § 8 ust. 4
Regulaminu, poniesionymi w zwiazku z dokonanymi przygotowaniami do organizacji
imprezy lub ushlugi turystycznej. Na zgdanie Podroznego, Organizator uzasadni wysokosc¢
oplaty za odstgpienie od Umowy. Optata podlega potraceniu z zaplaconej ceny za impreze
turystyczna lub ustluge turystyczna. Pozostala po potraceniu kwota zostanie zwrdécona
Podréznemu w terminie 14 dni od odstapienia od Umowy przez Podréznego. Przedmiotowe
postanowienie nie ma zastosowania w sytuacji gdy ustawa o imprezach turystycznych i
powiazanych ustugach turystycznych stanowi, iz odstgpienie od Umowy badz jej
rozwigzanie nastepuje bez oplaty.
Podrozny ponosi rowniez koszty odstapienia od Umowy, w sytuacji gdy nie stawit
punktualnie w miejsce rozpoczecia imprezy turystycznej lub innej ustugi turystycznej, a
godzina stawiennictwa byla wskazana w dokumentach podrozy lub rozpoczecie przez
Podroznego imprezy turystycznej lub innej ustugi turystycznej jest niemozliwe ze wzgledu
na okolicznosci lezace po jego stornie (np. brak aktualnego dokumentu tozsamosci, brak
wizy, itp.).
W przypadkach, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, Podrozny zobowiazany jest do
zaplaty na rzecz Organizatora oplaty za odstapienie od Umowy w wysokosci:
a) 60 % ceny imprezy turystycznej przy rezygnacji do 30 dnia wilgcznie przed data
rozpoczecia imprezy,
b) 75 % ceny imprezy turystycznej przy rezygnacji miedzy 30 dniem do 7 dnia wlacznie
przed datg rozpoczecia imprezy,
c) 95 % ceny imprezy turystycznej przy rezygnacji na 7 dzien i mniej przed data
rozpoczecia imprezy.
Organizator w terminie 14 dni od odstapienia/rozwiazania Umowy przez Podroznego dokona
zwrotu Podroznemu zaptaconej kwoty za impreze turystyczna, pomniejszona (potracona) o
oplate za odstapienie. Oplata, o ktérej mowa w § 8 ust. 4 Regulaminu podlega potraceniu
z zaplaconej ceny za impreze turystyczna lub inna ustuge turystyczna. Powyzsze nie ma
zastosowania w przypadku, gdy ustawa o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach
turystycznych stanowi, iz odstapienie od Umowy badz jej rozwigzanie nastepuje bez optaty.
Podrozny moze bez zgody Organizatora przenies¢ na osobe spelniajaca warunki udziatu w
imprezie turystycznej wszystkie przyshugujace mu z tytulu Umowy uprawnienia, jezeli
jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej Umowy obowiazki. Przeniesienie
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og6tu praw i obowiazkow wynikajacych z Umowy powinno zostaé, dla celow dowodowych,
stwierdzone pismem. Przeniesienie ogotu praw i obowiazkoéw wynikajacych z umowy o udziat
w imprezie turystycznej jest skuteczne wobec Organizatora, jezeli Podrézny zawiadomit go o
tym (w wiadomosci e-mail lub w wiadomosci wystanej na adres siedziby Organizatora) nie
pozniej niz 7 dni przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej. Podrozny,
zawiadamiajac Organizatora o przeniesieniu ogoélu praw i obowiazkéw wynikajacych z
Umowy zobowiazany jest przedtozy¢ Organizatorowi kopie umowe, na podstawie ktorej takie
przeniesienie nastapito.

O ile Podrézny nie poinformowat Organizatora o swej rezygnacji z uczestnictwa w imprezie
turystycznej przed jej rozpoczeciem, zobowigzany jest przekaza¢ do Organizatora informacje
o tym, ze nie bedzie w niej uczestniczyt, najpozniej do konca dnia, w ktorym impreza
turystyczna sie rozpoczeta.

8§ 9 ROZWIAZANIE UMOWY PRZEZ ORGANIZATORA

1.

Organizator moze rozwigza¢ Umowe (dotyczy wyjazdow indywidualnych) powiadamiajac
Podroznego w terminie wskazanym w Umowie jezeli minimalna liczba uczestnikow
wskazana na stronie Organizatora nie zostanie osiagnieta lub liczba oséb nie przekroczy 25,
lecz nie pozniej niz:

a) 20 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej ponad 6 dni,

b) 7 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej ponad 2- 6 dni,

c) 48 godzin przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej krocej niz 2 dni.
Organizator moze rozwigza¢ Umowe powiadamiajac o tym Zglaszajacego niezwtocznie przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej, gdy nie moze zrealizowa¢ Umowy 2z powodu
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci.

W przypadkach, o ktorych mowa w § 9 ust. 1i 2 Regulaminu — Organizator dokonuje pelnego
zwrotu kwot wplaconych przez Zglaszajacego, bez dodatkowego odszkodowania lub
zadoscuczynienia w terminie 14 dni od dnia rozwiazania Umowy.

§ 10 REKLAMACJE

L.

Jezeli w trakcie trwania imprezy turystycznej Podrozny stwierdzi wadliwe wykonywanie
Umowy, to Podrozny jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania Organizatora o tym
fakcie, ktéry w miare mozliwosci jest obowiazany do usuniecia niezgodnosci na miejscu.
Niezaleznie od powyzszego, Podréozny moze ztozy¢ Organizatorowi reklamacje zawierajaca
wskazanie potencjalnych uchybien w zakresie sposobu wykonywania Umowy oraz
okreslenia swoich zadan. Taka reklamacja powinna by¢ zlozona Organizatorowi na piSmie.
Organizator ma 30 dni na rozpatrzenie reklamacji, o ktorej mowa w § 10 ust. 2 Regulaminu.
Metody pozasadowego rozwiazywania sporow konsumenckich wskazane sg w ustawie z dnia
23 wrzesnia 2016 r. o pozasadowym rozwiazywaniu sporow konsumenckich (Dz. U. poz
1283). Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia spraw z zakresu ustug turystycznych sa
Inspekcje Handlowe. Wykaz Inspekcji Handlowych znajduje sie na stronie UOKiK .
Organizator nie uczestniczy w dobrowolnej procedurze alternatywnego rozwiazywania
sporow zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524 /2013 z
dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE
(rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich) (Dz. Urz. UE L 165 z
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18.06.2013, str. 1), w zwigzku z czym Podroznie nie moga korzystac z platformy ODR ww.
zakresie.

§ 11 UBEZPIECZENIA

1.

Podrozni uczestniczacy w imprezie turystycznej za granica sg objeci podstawowym
ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i kosztow leczenia.

Sumy ubezpieczen oraz zakres ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 11 ust. 1 Regulaminu
jest wskazany kazdorazowo w dokumentach stanowiacych integralng cze$S¢ niniejszej
Umowy.

Za dokonaniem dodatkowej oplaty, Podrézny moze rozszerzyC zakres ubezpieczenia o
ubezpieczenie kosztow rezygnacji lub przerwania imprezy turystyczne;.

W przypadku wystapienia szkody objetej zakresem wubezpieczenia, Podrozny jest
zobowiazany niezwlocznie skontaktowaé¢ sie z podmiotem udzielajacym ochrone
ubezpieczeniows.

Organizator oswiadcza, ze posiada wymagane ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powiazanych ustugach dodatkowych zabezpieczenie finansowe
na wypadek swojej niewyplacalnosci w formie gwarancji ubezpieczeniowej o numerze M
526446 wydanej prze SIGNAL IDUNA POLSKA TU S.A. z siedziba w Warszawie, przy ul.
Siedmiogrodzkiej 9, 01204 Warszawa.

§ 12 ZGODA NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU

1.

Podrozny, w tym zgloszeni przez niego Uczestnicy, zgodnie z art. 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych dalej ,RODO”) oraz art. 81 ust. 1 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 04 lutego 1991 (tj. Dz. z2017 r., z poz. 880 ze zm.)
wyrazaja zgode na nieodplatne i nieograniczone czasowo wykorzystywanie ich wizerunku w
materialach zamieszczanych przez Organizatora w sieci Internet (w szczegélnosci na
platformach spotecznosciowych Facebook, Instagram, Youtube, itp.) w ramach profilu
Organizatora lub innego profilu powiazanego z Organizatorem, w szczegélnosci poprzez jego
przetwarzanie zarowno w catosci jak i w czesci, w formie zdje¢ wykonanych podczas imprezy
turystycznej. Jednoczesnie wraz z publikacja zdje¢ na platformach spotecznosciowych:
Facebook, Instagram, Tik Tok, Youtube nastepuje przekazanie danych osobowych do
Panstwa trzeciego, w rozumieniu RODO, a ich przetwarzanie bedzie zgodne z przepisami
rozdzialu V RODO, w oparciu o standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje
Europejska. W celu skorzystania z praw przystugujacych na mocy art. 15-22 RODO, nalezy
skorzystac z formularza udostepnionego w Polityce prywatnosci w kazdym z ww. podmiotow.

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

L.

W sprawach nieuregulowanych Umowa odpowiednie zastosowanie znajduja postanowienia
ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach
dodatkowych( t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 511) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360).

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy bedzie niewykonalne lub zostanie uznane przez
Sad za niewazne, pozostale postanowienia Umowy pozostaja w mocy.
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3. Podr6zny moze zapoznac sie z tresScia ustawy o imprezach turystycznych i powiazanych
ustugach dodatkowych, w tym przepisow wskazanych w niniejszym Regulaminie pod adres
www.isap.sejm.gov.pl.

4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od 01.06.2024r
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